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Chair ôs Introduction  

¢Ƙƛǎ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀƴƻǘƘŜǊ ŜƴŜǊƎŜǝŎ ȅŜŀǊ ŦƻǊ ŎŀǾŀƳƘΣ ǿƻǊƪƛƴƎ ǿƛǘƘ ƻǳǊ ŎƻǊŜ ƳŜƳōŜǊǎ ŀŎǊƻǎǎ 

/ŀǊŘƛũ ŀƴŘ ǘƘŜ ±ŀƭŜ ƻŦ DƭŀƳƻǊƎŀƴΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜΥ 

§ ¢ƘƛǊŘ ǎŜŎǘƻǊ ƎǊƻǳǇǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ- ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ CƻǊǳƳ 

§ tŜƻǇƭŜ ǳǎƛƴƎ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ- ǘƘǊƻǳƎƘ {ŜŦȅƭƭ 

§ tŜƻǇƭŜ ǳǎƛƴƎ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŦƻǊ ƻƭŘŜǊ ǇŜƻǇƭŜ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŎŀǊŜǊǎ ς ǘƘǊƻǳƎƘ bŜȄǳǎ 

{ǘŀũ /ƘŀƴƎŜǎ 

²Ŝ ǿŜƭŎƻƳŜŘ WŀǎƳƛƴ /ƘƻǿŘƘǳǊȅ ǘƻ {ŜŦȅƭƭ ŀǎ {ŜǊǾƛŎŜ ¦ǎŜǊ LƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ hŶŎŜǊ 

ƛƴ !ǇǊƛƭ нлмрΣ ǊŜǇƭŀŎƛƴƎ !ƴƴŀ {ǳǎŎƘƛǘǎƪȅΦ WŀǎƳƛƴ ǿƛƭƭ ōŜ ƳƻǾƛƴƎ ƻƴ ŀǘ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ aŀȅ нлмс ǘƻ ŀ 

Ǉƻǎǘ ƛƴ [ƻƴŘƻƴΦ 

[ŀǳǊŀ WƻƴŜǎΣ ŀŘƳƛƴ ƻŶŎŜǊΣ ƭŜƊ ŀǘ /ƘǊƛǎǘƳŀǎ ŀǎ {ƛǿŀƴ 5ŀǊƭƛƴƎ ǊŜƧƻƛƴŜŘ ǳǎ ŦǊƻƳ ƳŀǘŜǊƴƛǘȅ 

ƭŜŀǾŜΦ  

hƴ ōŜƘŀƭŦ ƻŦ ǘƘŜ ¢ǊǳǎǘŜŜǎκ5ƛǊŜŎǘƻǊǎΣ ǘƘŀƴƪǎ ŀƎŀƛƴ ǘƻ ŀƭƭ ƻǳǊ ǎǘŀũ ŦƻǊ ǘƘŜ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ŜƴŜǊƎȅΣ 

Ǉŀǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ŎƻƳƳƛǘƳŜƴǘ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ǎƘƻǿƴ ƛƴ ŘŜƭƛǾŜǊƛƴƎ ǘƘŜ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ǎǳŎŎŜǎǎ ƻŦ ŎŀǾŀƳƘ ƛƴ 

ŀƳǇƭƛŦȅƛƴƎ ǘƘŜ ǾƻƛŎŜ ƻŦ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎΣ ŎŀǊŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǘƘƛǊŘ ǎŜŎǘƻǊΦ 

{ƻƳŜ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ȅŜŀǊ ƛƴŎƭǳŘŜ ŀƭƭ ǘƘŜ ƘŀǊŘ ǿƻǊƪ ŀƴŘ ŀŎǝǾƛǘȅ ǇǊŜǇŀǊƛƴƎ ǘƘŜ ōƛŘ ŦƻǊ ǘƘŜ 

tŀǾŜ ǘƘŜ ²ŀȅ tǊƻƧŜŎǘ ƛƴ ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ ǿƛǘƘ D±{ ŀƴŘ ±/{Φ ²Ŝ ŀǊŜ ǇƭŜŀǎŜŘ ǘƻ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ǎŀȅ ƻǳǊ 

ōƛŘ ƭƻƻƪǎ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ōŜ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭΣ ǿƛǘƘ ŀ ǾƛŜǿ ǘƻ ƎƻƛƴƎ ƭƛǾŜ ƛƴ ǘƘŜ ŀǳǘǳƳƴ нлмсΦ 

¢ƘǊƻǳƎƘ {ŜŦȅƭƭΣ bŜȄǳǎ ŀƴŘ Wƻƛƴ ǘƘŜ 5ƻǘǎΣ ǘƘŜǊŜ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ƭƻǘǎ ƻŦ ƴŜǿ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎ 

ŀƴŘ ŜǾŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎ ϧ ŎŀǊŜǊǎ ŀƴŘ ǾŀƭǳŀōƭŜ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ǘƻ ǘƘŜ ¢ƻƎŜǘƘŜǊ ŦƻǊ aŜƴǘŀƭ 

IŜŀƭǘƘ !Ŏǝƻƴ tƭŀƴ ƛƴ ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ ǿƛǘƘ ǘƘŜ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ .ƻŀǊŘΦ 

/ŀǾŀƳƘ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ǿƻǊƪŜŘ ƘŀǊŘ ǘƻ Ŏƻ-ƻǊŘƛƴŀǘŜ Ǉƭŀƴǎ ŦƻǊ ŀ  Ƴǳƭǝ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ wŜŎƻǾŜǊȅ ŜǾŜƴǘΣ 

ŎŜƭŜōǊŀǝƴƎ ŀƴŘ ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ƎƻƻŘ ǇǊŀŎǝŎŜ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ /ƘŀǊǘŜǊ ŬǾŜ ȅŜŀǊǎ ƻƴΦ ¢Ƙƛǎ 

ŜǾŜƴǘΣ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ {ŜŦȅƭƭ /ƻ-/ǊŜŀǝƴƎ IŜŀƭǘƘȅ /ƘŀƴƎŜ tǊƻƧŜŎǘ ƛǎ ŘǳŜ ǘƻ ōŜ ƘŜƭŘ ƛƴ !ǇǊƛƭΦ 

¢ƘŜǊŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ǿƻǊƪ ŀǊƻǳƴŘ ƘƻǳǎƛƴƎ ŀƴŘ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘΣ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ 

ƘƻǳǎƛƴƎ ŦƻǊ ǇŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ǇǊƻōƭŜƳǎΦ 

²Ŝ ƘŀǾŜ ǿŜƭŎƻƳŜŘ ƴŜǿ ƳŜƳōŜǊǎ ǘƻ ǘƘŜ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ CƻǊǳƳΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǿƻǊƪ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇǎ ƛǎ ƎƻƛƴƎ ƻƴ ŀǇŀŎŜΦ ²Ŝ ƘŀǾŜ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ŀƴŘ ǎƘŀǊŜ ƎƻƻŘ 

ǇǊŀŎǝŎŜ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ǘƘƛǊŘ ǎŜŎǘƻǊ ŎƻǳƴǎŜƭƭƛƴƎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ .a9 ƎǊƻǳǇǎ ŀƴŘ ǿŜ ƘŀǾŜ 

ǳǇŘŀǘŜŘ ǘƘŜ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ {ŜǊǾƛŎŜǎ 5ƛǊŜŎǘƻǊȅ ƻƴ ƭƛƴŜΦ 

CƛƴŀƭƭȅΣ ǿƻǊƪ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƻƴƎƻƛƴƎ ǘƻ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴ ƻǳǊ ƎƻǾŜǊƴŀƴŎŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ .ƻŀǊŘΦ 

²Ŝ ƭƻƻƪ ŦƻǊǿŀǊŘ ǘƻ нлмсκмт ŀƴŘ ƘƻǇŜ ƛǘ ǿƛƭƭ ōŜ ŀ ōǳǎȅ ŀƴŘ ǇǊƻŘǳŎǝǾŜ ŀǎ ǘƘŜ ƭŀǎǘΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ 

ǘƘŜ ǾƻƛŎŜ ƻŦ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎ ŀƴŘ ŎŀǊŜǊǎ ƛǎ ƘŜŀǊŘ ŀƴŘ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ǘƘŜ ƛƴǾŀƭǳŀōƭŜ ǊƻƭŜ ǘƘŜ ǘƘƛǊŘ 

ǎŜŎǘƻǊ Ŏŀƴ Ǉƭŀȅ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻǾƛǎƛƻƴ ƻŦ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜΣ ǊŜŎƻǾŜǊȅ ŦƻŎǳǎŜŘ Ŏƻǎǘ ŜũŜŎǝǾŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ 



с 

Vision, Values, Aims  

ŎŀǾŀƳƘ ƛǎ ǘƘŜ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ {ŜǊǾƛŎŜ ŦƻǊ /ŀǊŘƛũ ŀƴŘ ǘƘŜ ±ŀƭŜ ƻŦ DƭŀƳƻǊƎŀƴΣ 

ǿƻǊƪƛƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘƛǊŘ ǎŜŎǘƻǊ ƎǊƻǳǇǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘΣ ǇŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ 

ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀƴŘ ŎŀǊŜǊǎΦ 

hǳǊ ±ƛǎƛƻƴ  

²ƻǊƪƛƴƎ ǘƻ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ōȅ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊΣ ŎŀǊŜǊ ŀƴŘ ǾƻƭǳƴǘŀǊȅ ǎŜŎǘƻǊ 

ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ  

hǳǊ tǊƛƴŎƛǇƭŜǎ 

¢ƻ ŀǎǇƛǊŜ ǘƻ ǿƻǊƪ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ƻŦ ǊŜǎǇŜŎǘΣ Ŝǉǳŀƭƛǘȅ ŀƴŘ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ǘƘŜ 

ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ƻŦ ǎƻŎƛŀƭ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴ ŀƴŘ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴŎŜΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǘƘǊƻǳƎƘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ 

ǊŜŎƻǾŜǊȅ ŜǘƘƻǎΦ 

hǳǊ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŀƛƳǎ 

¢ƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ƴŜǘǿƻǊƪƛƴƎ 

¢ƻ ŎƻƴƴŜŎǘ ƻǳǊ ŎƻƴǎƛǘǳǘŜƴŎȅ ǇǊƻŘǳŎǝǾŜƭȅ ǿƛǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎΣ ǇƭŀƴƴŜǊǎ ŀƴŘ 

ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴŜǊǎ 

¢ƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀƴŘ ǎƘŀǊŜ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ǘǊŀƛƴƛƴƎ 

¢ƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴǎΣ ǳǎŜǊ ŀƴŘ ŎŀǊŜǊ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎ 

¢ƻ ǎǳǎǘŀƛƴ ŀƴŘ ōǳƛƭŘ ŀƴ ŜũŜŎǝǾŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ 

ǊǳƴƴƛƴƎ ƻŦ ƻǳǊ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴ 

hǳǊ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 

/ŀǾŀƳƘ ƻǇŜǊŀǘŜǎ ƛƴ ǘƘǊŜŜ ƛƴǘŜǊƭƛƴƪŜŘ ŀǊŜŀǎΥ 

§ ! ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǎŜǊǾƛŎŜ ǘƻ ǘƘƛǊŘ  ƎǊƻǳǇǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ 

Ǿƛŀ ǘƘŜ /ŀǊŘƛũ ŀƴŘ ±ŀƭŜ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ CƻǊǳƳ 

§ {ŜŦȅƭƭ ς ŀƴ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇǊƻƧŜŎǘ ŦƻǊ ǇŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ǳǎƛƴƎ ƳŜƴǘŀƭ 

ƘŜŀƭǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀƴŘ 

§ bŜȄǳǎ ς ǘƘŜ hƭŘŜǊ tŜƻǇƭŜΩǎ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ /ŀǊŜǊ ϧ ¦ǎŜǊ LƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

tǊƻƧŜŎǘ ŦƻǊ ǇŜƻǇƭŜΣ ōƻǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎ ŀƴŘ ŎŀǊŜǊǎΣ ǿƛǘƘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ƻƭŘŜǊ ǇŜƻǇƭŜΩǎ 

ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ 



т 

Reflections on the Year  



у 

Cardiff & Vale Mental Health Forum  

{ǳǇǇƻǊǝƴƎ /ŀǊŘƛũ ŀƴŘ ±ŀƭŜ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ CƻǊǳƳ - 

ƭƛƴƪƛƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘƛǊŘ ǎŜŎǘƻǊ ƎǊƻǳǇǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ 

ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ 

/ŀǊŘƛũ ŀƴŘ ±ŀƭŜ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ CƻǊǳƳ ƛǎ ǘƘŜ ƪŜȅ ƴŜǘǿƻǊƪ ŦƻǊ ǘƘƛǊŘ ǎŜŎǘƻǊ ƎǊƻǳǇǎ ǿƛǘƘ ŀƴ 

ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘΦ ¢ƘǊƻǳƎƘ ǘƘƛǎ ƴŜǘǿƻǊƪ ŎŀǾŀƳƘ ǎŜǘǎ ƛǘǎ ǘƘƛǊŘ ǎŜŎǘƻǊ ŀŎǝƻƴ ǇƭŀƴΣ 

ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƛƴ ǊŜƭŀǝƻƴ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ŎƻƴǎǳƭǘŀƴŎȅΣ Ƨƻƛƴǘ ǿƻǊƪƛƴƎΣ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ 

ǘǊŀƛƴƛƴƎΣ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ ǘƘŜ ǎŜŎǘƻǊ ƛƴ ǇƻƭƛŎȅ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ƛƴƅǳŜƴŎƛƴƎ ŎƘŀƴƎŜΣ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ 

ǇǊƻƳƻǝƻƴκǇǊŜǾŜƴǝƻƴΣ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊ ŀƴŘ ŎŀǊŜǊ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘΦ 

.ǳƛƭŘƛƴƎ ŀƴ ŜũŜŎǝǾŜ ǘƘƛǊŘ ǎŜŎǘƻǊ ǾƻƛŎŜ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ Ŏƻ-ƻǊŘƛƴŀǝƻƴ ƻŦ ƴŜǘǿƻǊƪǎ 

¢ƘŜ /ŀǊŘƛũ ŀƴŘ ±ŀƭŜ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ CƻǊǳƳ ŀƴŘ ƛǘǎ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƎǊƻǳǇǎ ς ǘƘŜ .a9 DǊƻǳǇΣ 

/ƻǳƴǎŜƭƭƛƴƎ {ŜǊǾƛŎŜΣ IƻǳǎƛƴƎ DǊƻǳǇ ŀƴŘ Wƻƛƴ ǘƘŜ 5ƻǘǎ ¸ƻǳƴƎ tŜƻǇƭŜΩǎ LƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ DǊƻǳǇ 

ƘŀǾŜ ƳŜǘ ǊŜƎǳƭŀǊƭȅ ǘƻ ǇƭŀƴΣ ǇǊƻƳƻǘŜ ƎƻƻŘ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ǊŀƛǎŜ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ŀōƻǳǘ ǳƴƳŜǘ ƴŜŜŘǎ ŀƴŘ 

ƛƴƅǳŜƴŎŜ ǇƻƭƛŎȅ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ  

 

 

 

{ƻƳŜ ǊŜǎǳƭǘǎΦΦΦΦ 

§ ¢ƘŜ .a9 DǊƻǳǇ Ƙŀǎ ǿƻǊƪŜŘ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ǘƻ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ŀƴ ŀŎǝƻƴ Ǉƭŀƴ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 

§ /ƻǳƴǎŜƭƭƛƴƎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƎǊƻǳǇ Ƙŀǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜŘ ǘƻ ǇǊƻōƭŜƳ ǎƻƭǾŜΣ ƛƳǇǊƻǾŜ ŀƴŘ ǇǳōƭƛŎƛǎŜ ǘƘŜƛǊ  

ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǘƻ Dtǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇǳōƭƛŎ 

§ ¸ƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ƘŀǾŜ ƴƻǿ ǊŜƴŀƳŜŘ ǘƘŜ ¸ƻǳƴƎ tŜƻǇƭŜΩǎ LƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ DǊƻǳǇ ŀǎ Wƻƛƴ ǘƘŜ 

5ƻǘǎ Σ ǿƘƛŎƘ Ƙŀǎ ŜƴŀōƭŜŘ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ǘƻ ƘŀǾŜ ŀ ǾƻƛŎŜ ς ǿƛǘƘ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎΣ ǎǳǊǾŜȅǎ ŀƴŘ ŀ 

ǾƻƛŎŜ ƛƴ Ƨƻƛƴǘ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŘŜōŀǘŜǎ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǎǘŀǘŜ ƻŦ ǎŜǊǾƛŎŜǎ                     

9ƴǎǳǊƛƴƎ ŀ ±ƻƛŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƻŦ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 

§ он ǊŜǇǎ ǿŜǊŜ ŜƭŜŎǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ aIC ǘƻ ƻǾŜǊ мт Ƨƻƛƴǘ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ƎǊƻǳǇǎ ŀƴŘ ŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǿŀǎ Ŏƻ-ƻǊŘƛƴŀǘŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǊŜǇǎ ƳŜŜǝƴƎǎΦ 

§ ²Ŝ ƻǊƎŀƴƛǎŜŘ ŀ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ Ǉƭŀƴ ǿƛǘƘ  aIC ƳŜƳōŜǊǎΣ ŎƭŀǊƛŦȅƛƴƎ ǘƘŜ 

Ǿƛǎƛƻƴ ŦƻǊ ƴŜȄǘ о ȅŜŀǊǎ ŀƴŘ ŀŎǝƻƴǎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘƛǎς ƛƴ ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ¦I.Φ 

9ƴǎǳǊƛƴƎ ŀ ǾƻƛŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǇƻƭƛŎȅ - ¢Ƙƛǎ ȅŜŀǊ ǿŜ Ŏƻ-ƻǊŘƛƴŀǘŜŘ aIC ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǘƻ 

ŬǾŜ ŎƻƴǎǳƭǘŀǝƻƴǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ 5ǳŀƭ 5ƛŀƎƴƻǎƛǎ CǊŀƳŜǿƻǊƪ ό²ƎύΣ {ŜŦȅƭƭ wŜǾƛŜǿ ƻŦ aƻŘŜƭ ƻŦ 

9ƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ /ŀǊŘƛũ /ƻǳƴŎƛƭΩǎ hƭŘŜǊ tŜƻǇƭŜΩǎ 5ŀȅ hǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ wŜǾƛŜǿΣ ¢ƻƎŜǘƘŜǊ ŦƻǊ aŜƴǘŀƭ 

IŜŀƭǘƘ !Ŏǝƻƴ tƭŀƴ wŜǾƛŜǿ ŀƴŘ 5ŜƭƛǾŜǊȅ tƭŀƴΦ 

{ƻƳŜ aIC ŬƎǳǊŜǎΦΦΦ  фт ǾƻƭǳƴǘŀǊȅ ǎŜŎǘƻǊ ƳŜƳōŜǊ ƎǊƻǳǇǎΣ ΦΦΦ р ǎǘŀǘǳǘƻǊȅ 
ǎŜŎǘƻǊ ƻōǎŜǊǾŜǊǎΦΦΦΦ мн ōƭŀŎƪ ŀƴŘ ƳƛƴƻǊƛǘȅ ŜǘƘƴƛŎΦΦΦ р  Řƛǎŀōƛƭƛǘȅ ƎǊƻǳǇǎΦΦΦ  
нру ǇŜƻǇƭŜ ƻƴ ǘƘŜ ƳŀƛƭƛƴƎ ƭƛǎǘΦ п ǎǇŜŎƛŀƭ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ǎǳō ƎǊƻǳǇǎ ǿƛǘƘ ŀ 
ŎƻƳōƛƴŜŘ ƳŜƳōŜǊǎƘƛǇ ƻŦ нллΦ 



ф 

.ǳƛƭŘƛƴƎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ Ƨƻƛƴǘ ǿƻǊƪƛƴƎ - ²Ŝ ƘŀǾŜ ǿƻǊƪŜŘ ŀŎǊƻǎǎ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ŀǊŜŀǎ ǘƻ 

ƛƳǇǊƻǾŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ϧ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ǘƘǊƻǳƎƘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣ Ŏƻ-ƻǊŘƛƴŀǝƴƎ ǘǿƻ Ƨƻƛƴǘ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ǿƻǊƪƛƴƎ 

ƎǊƻǳǇǎ ƻƴ IƻǳǎƛƴƎ ϧ wŜŎƻǾŜǊȅΣ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ ǘƘƛǊŘ ǎŜŎǘƻǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ƛƴ ǘƘŜ ŀŘǳƭǘ /aI¢ 

ǊŜǾƛŜǿΣ ŀƴŘ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴ ƻŦ ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇǎ ŀǊƻǳƴŘ /aI¢ ŘƛǎŎƘŀǊƎŜ ŀƴŘ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊƛƴƎΦ ¢ƘŜ 

CƻǊǳƳ ƳŜǘ ǿƛǘƘ Dt ŎƭǳǎǘŜǊǎ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ǾƻƭǳƴǘŀǊȅ ǎŜŎǘƻǊ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀƴŘ ƴŜǿ ǇŀǊǘŜǊǎƘƛǇǎΣ ǿƛǘƘ 

/ƻƳƳǳƴƛǝŜǎ CƛǊǎǘ IŜŀƭǘƘ ƭŜŀŘǎ ŀƴŘ /ƻƳƳǳƴƛǘȅ 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ŜǊǾƛŎŜǎ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ǿƻǊƪƛƴƎ 

ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇǎ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ƭƛƴƪǎ ǿƛǘƘ ²ŜƭǎƘ !ƳōǳƭŀƴŎŜ {ŜǊǾƛŎŜ ¢Ǌǳǎǘ ό²!{¢ύ ϧ !ϧ9 

ό9ƳŜǊƎŜƴŎȅ ¦ƴƛǘύ ǘƻ ǎŜŜƪ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ǘƻ ƘƛƎƘ ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ŘŜƳŀƴŘ ϧ ƴŜŜŘΦ 

tǊƻƳƻǝƴƎ aIC ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ - ǘƘǊƻǳƎƘ ŜǾŜƴǘǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ aƛƴƻǊƛǘȅ 9ǘƘƴƛŎ CŀƛǊΣ 

²ƻǊƭŘ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ 5ŀȅΣ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ !ǿŀǊŜƴŜǎǎ 5ŀȅ ŀƴŘ ǿƛǘƘƛƴ Ƨƻƛƴǘ ǇƭŀƴƴƛƴƎΦ 

tǊƻƳƻǝƴƎ ǘƘŜ /ƘŀǊǘŜǊ ŀƴŘ wŜŎƻǾŜǊȅ - ǿŜ ŀǊŜ ƭƻƻƪƛƴƎ ŦƻǊǿŀǊŘ ǘƻ ǘƘŜ /ŜƭŜōǊŀǝƴƎ wŜŎƻǾŜǊȅ 

9ǾŜƴǘ ƛƴ !ǇǊƛƭ нлмсΣ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ōŜƛƴƎ ǇƭŀƴƴŜŘ ǿƛǘƘ ǇŀǊǘƴŜǊǎΦ 

{ŜǊǾƛŎŜ ¦ǎŜǊ ŀƴŘ /ŀǊŜǊ LƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ - {ŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊ ŀƴŘ ŎŀǊŜǊ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŎƻǊŜ 

ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ aICΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ {ŜŦȅƭƭ ǊŜǾƛŜǿΣ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊκ ǎǘŀũ ŎƘŀƳǇƛƻƴǎ ŦƻǊ 

ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘΣ ƳŀǇǇƛƴƎ ŀƴŘ ǎƘŀǊƛƴƎ ƎƻƻŘ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜΩǎ 

ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ Ǿƛŀ Wƻƛƴ ǘƘŜ 5ƻǘǎ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƎǊƻǳǇǎ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜΦ 

²Ŝ ƘŀǾŜ ƻǊƎŀƴƛǎŜŘ Ƨƻƛƴǘƭȅ ǿƛǘƘ {ŜŦȅƭƭκbŜȄǳǎκWƻƛƴ ǘƘŜ 5ƻǘǎ ϧ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻŦ IŀŦŀƭ ŀƴŘ 

ƻǘƘŜǊ ƳŜƳōŜǊǎΣ ǉǳŀǊǘŜǊƭȅ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊκŎŀǊŜǊ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ŘŜōŀǘŜǎ ŀǘ ǘƘŜ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ 

tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ .ƻŀǊŘ ŀǊƻǳƴŘ /ŀǊŜ ŀƴŘ ¢ǊŜŀǘƳŜƴǘ tƭŀƴǎΣ /Ǌƛǎƛǎ {ŜǊǾƛŎŜǎΣ ŜŀǝƴƎ ŘƛǎƻǊŘŜǊǎΣ 

ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ ǘƘŜǊŀǇƛŜǎΣ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀƴŘ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜΩǎ ŜƳƻǝƻƴŀƭ ƘŜŀƭǘƘΣ 9ǉǳŀƭƛǝŜǎΣ ƭŜŀŘƛƴƎ ǘƻ 

ŀŎǝƻƴ Ǉƭŀƴǎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ 

CǳƴŘƛƴƎ ŀƴŘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ !ŘǾƛŎŜ - ²Ŝ ƘŀǾŜ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ 

ƎǊƻǳǇǎ ƻƴ ǊŜǉǳŜǎǘΣ ŎƛǊŎǳƭŀǘŜŘ ŦǳƴŘƛƴƎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ƎǊƻǳǇǎ ŀǊƻǳƴŘ ƭƻŎŀƭ 

ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴƛƴƎ ϧ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘƛǊŘ ǎŜŎǘƻǊ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀƴΦ 

hǳǊ ŀƴƴǳŀƭ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǘƘƛǎ ȅŜŀǊ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ǘƻǇƛŎǎ ǎǳŎƘ ŀǎΣ ²ƻǊƪƛƴƎ ŀƴŘ ƭƛǾƛƴƎ ǿƛǘƘ 

ǇŜƻǇƭŜ ǿƘƻ ǎŜƭŦ ƘŀǊƳΣ ²ƻǊƪƛƴƎ ŀƴŘ ƭƛǾƛƴƎ ǿƛǘƘ ǇŜƻǇƭŜ ŀǘ Ǌƛǎƪ ƻŦ ŎƻƳǇƭŜǝƴƎ ǎǳƛŎƛŘŜΣ [ƛǎǘŜƴƛƴƎ 

{ƪƛƭƭǎΣ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ CƛǊǎǘ !ƛŘΣ ŀƴŘ ²Ƙƻ 5ƻŜǎ ²Ƙŀǘ ²ƘŜǊŜ ƛƴ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘΦ tŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ 

ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ǘŜƭƭ ǳǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ŬƴŘ ǘƘŜǎŜ ǳǎŜŦǳƭ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǇǊŀŎǝŎŜΦ 

aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ tǊƻƳƻǝƻƴ - ²ƻǊƭŘ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ 5ŀȅ ƛǎ ŀƭǿŀȅǎ ŀ ƪŜȅ ŜǾŜƴǘ ƻƴ ǘƘŜ ƳŜƴǘŀƭ 

ƘŜŀƭǘƘ ŎŀƭŜƴŘŀǊ ŀƴŘ ǘƘƛǎ ȅŜŀǊ ŎŀǾŀƳƘ Ŏƻ-ƻǊŘƛƴŀǘŜŘ ǘǿƻ ŜǾŜƴǘǎΣ ƻƴŜ ƛƴ ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ ǿƛǘƘ ±/{ 

ŀƴŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻŦ но CƻǊǳƳ ƳŜƳōŜǊǎ ϧ Ƴŀƴȅ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊǎΦ 5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ȅŜŀǊ ǿŜ ƘŀǾŜ 

ǘŀƪŜƴ ǘƘŜ aIC ŘƛǎǇƭŀȅ ŀƴŘ ƛƴŦƻ ƭŜŀƅŜǘǎ ǘƻ ŦƻǳǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŜǾŜƴǘǎΣ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŀƴŘ ŘƛǎǘǊƛōǳǘŜŘ 

ƎŜƴŜǊŀƭ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ ǇǳōƭƛŎ ƘŜŀƭǘƘ ƛƴŦƻ ŀƴŘ ƛƴŦƻ ƻƴ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ 

ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ 

LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ - ¢Ƙƛǎ ȅŜŀǊ ǿŜ ŎƛǊŎǳƭŀǘŜŘ ǉǳŀǊǘŜǊƭȅ ŜŘƛǝƻƴǎ ƻŦ bŜǘǿƻǊƪ bŜǿǎ Ǉƭǳǎ пу Ŝ-ōǳƭƭŜǝƴǎ 

ŎƻǾŜǊƛƴƎ ƛƴŦƻ ŀōƻǳǘ ƴŜǿ ƛƴǝŀǝǾŜǎΣ Ƨƻƛƴǘ ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ ǇƻƭƛŎȅ ŎƘŀƴƎŜΣ ƎƻƻŘ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ŦǳƴŘƛƴƎ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŜǘŎΦ 



мл 

 

 

 

²Ŝ ƘŀǾŜ Ŧǳƭƭȅ ǳǇŘŀǘŜŘ ǘƘŜ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ {ŜǊǾƛŎŜǎ 5ƛǊŜŎǘƻǊȅ ƻƴ ƭƛƴŜΣ ǳǇŘŀǘŜŘ ǘƘŜ ǿŜōǎƛǘŜ 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŀƴŘ ŀǊǊŀƴƎŜŘ ŦƻǊ ǘƘŜ aI {ŜǊǾƛŎŜǎ 5ƛǊŜŎǘƻǊȅ ǘƻ ōŜ ǳǇƭƻŀŘŜŘ ǘƻ 59²L{Φ  

²Ŝ ƘŀǾŜ ǊŜǾƛŜǿŜŘ ǘƘŜ ǘƘŜƳŜŘ ƭŜŀƅŜǘǎ ƻƴ ŜƳƻǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ǿŜƭƭōŜƛƴƎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŦƻǊ ¸ƻǳƴƎ tŜƻǇƭŜΣ 

/ƻǳƴǎŜƭƭƛƴƎ {ŜǊǾƛŎŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ .a9 ƭŜŀƅŜǘΦ  

¸ƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ƘŀǾŜ ƘŜƭǇŜŘ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘƘŜ Wƻƛƴ ǘƘŜ 5ƻǘǎ ƭŜŀƅŜǘ ϧ 

ƭƻƎƻ ǿƛǘƘ ŀ ŎƻƳǇŜǝǝƻƴ ŀƴŘ ŀ ōǊƛƭƭƛŀƴǘ ǾƛŘŜƻŀƴƛƳŀǝƻƴΣ ǿƛǘƘ 

ǎǳǇǇƻǊǘ ƻŦ ǘƘŜ {ǇǊƻǳǘΦ 

¢ǿƛǧŜǊ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǳǎŜŘ Ƴŀƛƴƭȅ ǘƻ ǎƘŀǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀōƻǳǘ 

ƳŜŜǝƴƎǎΣ ǘǊŀƛƴƛƴƎǎΣ ŎƻƴǎǳƭǘŀǝƻƴǎΣ Ŝ-ōǳƭƭŜǝƴǎ ϧ ƴŜǿ ǎŜǊǾƛŎŜǎΣ 

ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ŦƻǊǿŀǊŘƛƴƎ ƻǇƛƴƛƻƴǎΦ ²Ŝ ƘƻǇŜ ǘƻ ǳǎŜ ǘƘƛǎ ƳƻǊŜ ƛƴ 

нлмсκмтΗ 

Cƛƴŀƭƭȅ-ǘƘŀƴƪǎ ǘƻ ŀƭƭ ƳŜƳōŜǊǎ ŦƻǊ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ ǘƘŜ CƻǊǳƳ ƻǾŜǊ ǘƘŜ ȅŜŀǊ - ǘƘƛǎ ƛǎ ŀ Ƨƻƛƴǘ ŜũƻǊǘ 

ŀƴŘ ƳǳŎƘ ŀǇǇǊŜŎƛŀǘŜŘΗ 

{ƻƳŜ ǿŜō ǎǘŀǘǎΦΦΦ туΣннс ǾƛŜǿǎ ƻŦ ǘƘŜ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ {ŜǊǾƛŎŜǎ 5ƛǊŜŎǘƻǊȅ 
ŀƴŘ мтΣомо ǾƛŜǿǎ ƻŦ 5ƛǊŜŎǝƻƴǎΣ мнпΣ рфт ǾƛŜǿǎ ƻŦ ǘƘŜ ǿŜōǎƛǘŜ ŀǎ ǿƘƻƭŜΣ 
пмΣмсс- то҈ ƴŜǿ ǾƛǎƛǘƻǊǎΦ 



мм 

Sefyll -  Service User Involvement 

Development Project  

Lǘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀƴƻǘƘŜǊ ōǳǎȅ ȅŜŀǊ ŦƻǊ {ŜŦȅƭƭ ŀƴŘ ǿŜ ƘŀǾŜ 

ŎƻƴǝƴǳŜŘ ǘƻ ōǳƛƭŘ ƻƴ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ȅŜŀǊΩǎ ǿƻǊƪ ƛƴ ŬƴŘƛƴƎ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎ ǘƻ ƎŜǘ ƛƴǾƻƭǾŜŘ 

ŀƴŘ ƘŀǾŜ ŀ ǎŀȅ ƛƴ ǎƘŀǇƛƴƎ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǘƘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǘƘŜȅ 

ŀǊŜ ƻǊ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǳǎƛƴƎΦ   

²Ŝ ōŜƎŀƴ ǘƘŜ ȅŜŀǊ ǿƛǘƘ WŀǎƳƛƴ /ƘƻǿŘƘǳǊȅ ǘŀƪƛƴƎ Ǉƻǎǘ ƛƴ !ǇǊƛƭ ŀǎ ǘƘŜ ƴŜǿ {ŜǊǾƛŎŜ ¦ǎŜǊ 

LƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ hŶŎŜǊΦ   

LƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ aƻŘŜƭ 

5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ȅŜŀǊ ǘƘŜ ƳƻŘŜƭ ǳǎŜŘ ōȅ {ŜŦȅƭƭ ŦƻǊ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ǿŀǎ ǊŜǾƛŜǿŜŘΣ 

ŘƛǎŎǳǎǎŜŘ ŀƴŘ ƳƻŘƛŬŜŘΦ ¢ƘŜ ǾŀƭǳŜǎ ŀƴŘ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ƎǳƛŘƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǾƛŜǿ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ǘƘŜ ōŜƭƛŜŦ ǘƘŀǘ 

ŀǘ ƛǘǎ Ƴƻǎǘ ōŀǎƛŎΣ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƛǎ ǘƘŜ ŀŎǝǾŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƻŦ ŀ ǇŜǊǎƻƴ ǿƛǘƘ ƭƛǾŜŘ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ƳŜƴǘŀƭ ŘƛǎǘǊŜǎǎ ƛƴ ǎƘŀǇƛƴƎ ǘƘŜƛǊ /ŀǊŜ ŀƴŘ ¢ǊŜŀǘƳŜƴǘ ǇƭŀƴΣ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜƛǊ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻŦ ǿƘŀǘ ǿƻǊƪǎ ōŜǎǘ ŦƻǊ ǘƘŜƳΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǿƘŜƴ ǇŜƻǇƭŜ ǿƘƻ ǳǎŜ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ 

ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǇŜŜǊǎκŎŀǊŜǊǎ ŀǊŜ ŜǉǳƛǇǇŜŘ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ǘƻ ƘŜƭǇ ŎƻƳƳƛǎǎƛƻƴΣ ŘŜƭƛǾŜǊ ŀƴŘ 

ƳƻƴƛǘƻǊ ǘƘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǘƘŀǘ ƘŀǾŜ ŀ ŘƛǊŜŎǘ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ƭƛǾŜǎΣ ǘƘƻǎŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƛƳǇǊƻǾŜ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ǇŜƻǇƭŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ōŜƴŜŬǘ ōȅ ƎŀƛƴƛƴƎ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜΣ ǎƪƛƭƭǎΣ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴ ŀƴŘ Ŏŀƴ ōŜ ŀ ǇƻǎƛǝǾŜ 

ƛƴƅǳŜƴŎŜ ƻƴ ǊŜŎƻǾŜǊȅΦ 

5ŜǎƪǘƻǇ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǿŀǎ ŎŀǊǊƛŜŘ ƻǳǘ ƻƴ ƳƻŘŜƭǎ ŦǊƻƳ ƻǘƘŜǊ ǇŀǊǘǎ ƻŦ ¦Y ŀƴŘ ōŜȅƻƴŘ ŀƴŘ 

ƛƴŦƻǊƳŜŘ ǘƘŜ ŘǊŀƊ ǇǊƻǇƻǎŀƭΦ ¢ƘŜ ŘǊŀƊ ǇǊƻǇƻǎŀƭ ŎƻƴǎƛǎǝƴƎ ƻŦ ŀ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƻǇǝƻƴǎ ǿŀǎ 

ŘƛǎŎǳǎǎŜŘ ŀǘ {ŜŦȅƭƭ !ŘǾƛǎƻǊȅ DǊƻǳǇ ό{!Dύ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ {ŜǊǾƛŎŜ ¦ǎŜǊ 9ƴƎŀƎŜƳŜƴǘ DǊƻǳǇ ό{¦9Dύ 

ƳŜŜǝƴƎǎ ōŜŦƻǊŜ ǎŜƴŘƛƴƎ ǘƘŜ Ŭƴŀƭ ǇǊƻǇƻǎŀƭ ǘƻ ¦I.Φ ¢ƘŜ ƳƻŘŜƭ ōǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ŜȄƛǎǝƴƎ ƻƴŜ 

ǿŀǎ ŀƎǊŜŜŘ ŀƴŘ ƛǘ ǿŀǎ ǇǊƻǇƻǎŜŘ ŀ ǊŜǾƛŜǿ ƛǎ ŎŀǊǊƛŜŘ ƻǳǘ ƛƴ му ƳƻƴǘƘǎ όŦǊƻƳ WǳƴŜ нлмрύΦ  

/ƘŀƳǇƛƻƴǎ 

CƻǊ Ƴŀƴȅ ǿƘƻ ŀǊŜ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ǳǎƛƴƎ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƻǊ ǿƛǘƘ ǊŜŎŜƴǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ ǳǎƛƴƎ 

ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƧƻƛƴƛƴƎ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ƎǊƻǳǇǎ ŀƴŘ ŦƻǊƳŀƭ ƳŜŜǝƴƎǎ Ŏŀƴ ōŜ ŀ ŘŀǳƴǝƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŘŜǎǇƛǘŜ 

ōŜƛƴƎ ƪŜŜƴ ƻƴ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘΦ IŀǾƛƴƎ ǘƘŜ ƅŜȄƛōƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ ŎǊŜŀǝƴƎ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŀǘ 

ŘƛũŜǊŜƴǘ ƭŜǾŜƭǎ ŦƻǊ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƘŜƭǇǎ ǘƻ ǊŜŀŎƘ ƻǳǘ ƳƻǊŜ ǿƛŘŜƭȅ ŀƴŘ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ ƳƻǊŜ 

ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŦƻǊ ǇŜƻǇƭŜ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴΦ  

! ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŜǾŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ƘŜƭŘ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǘƘŜ ȅŜŀǊ ǘƻ ǊŜ-ƭŀǳƴŎƘΣ ǊŀƛǎŜ ǘƘŜ ǇǊƻŬƭŜ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǘƻ 

ŘŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ ǾŀƭƛŘŀǘŜ ǘƘŜ ǇŀǘƘǿŀȅǎ ŦƻǊ /ƘŀƳǇƛƻƴǎΦ ¢ƘŜ ǇŀǘƘǿŀȅǎ ŦƻǊ ŀƭƭ /ƘŀƳǇƛƻƴǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ 

ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴŀƭ /ƘŀƳǇƛƻƴǎ ǿŜǊŜ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ǘƻ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜ ǎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ǿŀȅǎ ǇŜƻǇƭŜ Ŏŀƴ ƎŜǘ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ŀƴŘ ǘƻ ŘŜǎŎǊƛōŜ ǎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎκǘŜǊƳǎ ƻŦ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ 

ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ǿƛǘƘ ǘƘƻǎŜ ǿƘƻ ƘŀŘ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ŀƴ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ ōŜƛƴƎ ŀ /ƘŀƳǇƛƻƴΦ  



мн 

! ƎǊŀǇƘƛŎ ǿŀǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ŘǳǊƛƴƎ ǎŜǾŜǊŀƭ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ǘƻ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǇŀǘƘǿŀȅǎ ŦƻǊ 

ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŀƴ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘƻǊ ǿŀǎ ōǊƻǳƎƘǘ ƛƴ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ǘƘŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ŀǘ ǘƘŜ 

Ψ/ƘŀƳǇƛƻƴΩǎ {ǇŜŜŘ ŘŀǝƴƎ 9ǾŜƴǘΩ ƛƴ CŜōǊǳŀǊȅ нлмсΦ  ¢ƘŜ ǊŜǎǳƭǝƴƎ ƎǊŀǇƘƛŎ ǿŀǎ ŀƎǊŜŜŘ ŀƴŘ ƛǎ 

ǊŜǇǊƻŘǳŎŜŘ ōŜƭƻǿΦ  

! ōǊƛŜŦ ǎƴŀǇǎƘƻǘ ƻŦ ǎƻƳŜ ƻŦ ǿƘŀǘ ǿŜ ŘƛŘ ƛƴ нлмпκ мр 

§ ²Ŝ ǎŀǿ ŀƴ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ƛƴ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŀŎǝǾŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜǎ ǘƻ ну ǿƘƻ ǎƛǘ 

ƻƴ ŀ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƎǊƻǳǇǎ  

§ ²Ŝ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ {ŜǊǾƛŎŜ ¦ǎŜǊ wŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜǎ Ǿƛŀ мм {ŜǊǾƛŎŜ ¦ǎŜǊ 9ƴƎŀƎŜƳŜƴǘ DǊƻǳǇ 

ƳŜŜǝƴƎǎ όǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅ ǘƘŜ ǊŜǇǎ ǎǳǇǇƻǊǘ ƴŜǘǿƻǊƪύ ǿƘƛŎƘ ǿŜǊŜ ƘŜƭŘ ƻǾŜǊ ǘƘŜ ȅŜŀǊΦ 

§ ²Ŝ ƘŜƭŘ нр ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŜǾŜƴǘǎ 

§ {ŜǊǾƛŎŜ ¦ǎŜǊ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜǎ ǘƻƻƪ ǇŀǊǘ ƛƴ мт ǊŜŎǊǳƛǘƳŜƴǘ ǇŀƴŜƭǎ  

§ ¢ƘŜǊŜ ǿŜǊŜ нр ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘŀǎƪ ŀƴŘ ŬƴƛǎƘ ƎǊƻǳǇǎ ƛƴ ǎǳǇǇƻǊǘ ƻŦ ǘƘŜ [ƻŎŀƭ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ 

tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ .ƻŀǊŘ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǿƻǊƪ ŀǊƻǳƴŘΣ /Ǌƛǎƛǎ {ŜǊǾƛŎŜǎΣ /ŀǊŜ ϧ ¢ǊŜŀǘƳŜƴǘ tƭŀƴǎΣ 

¢ŀƭƪƛƴƎ ǘƘŜǊŀǇƛŜǎ ŀƴŘ /!aI{ 



мо 

§ ¢ƘŜǊŜ ǿŜǊŜ ф aƻƴǘƘƭȅ LƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ŜǾŜƴǘǎ ŀŎǊƻǎǎ /ŀǊŘƛũ ŀƴŘ ǘƘŜ ±ŀƭŜ ŀƭƻƴƎ ǿƛǘƘ 

ǊŜƎǳƭŀǊ ŦƻŎǳǎ ƎǊƻǳǇǎ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǘƘŜ ȅŜŀǊΦ  

§ ²Ŝ ƘŜƭŘ ǊŜƎǳƭŀǊ /ƘŀƳǇƛƻƴǎ ƳŜŜǝƴƎǎ ǿƘƛŎƘ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ǘƘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊ ǾƻƛŎŜ ŀƴŘ ǊŀƛǎŜŘ 

ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ǇŀǘƘǿŀȅǎΦ  

§ ¢ƻƎŜǘƘŜǊ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜǎ ǿŜ ŎŀǊǊƛŜŘ ƻǳǘ ŀ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ wŜǇǎ 

{ǳǇǇƻǊǘ bŜǘǿƻǊƪ ŀƴŘ ǳǇŘŀǘŜŘ ǘƘŜ wŜǇǎ IŀƴŘōƻƻƪΦ  

§ ²ƻǊƪŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ /ƭƛƴƛŎŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ ƳŜƴǘƻǊƛƴƎ ǎŎƘŜƳŜ ŦƻǊ 

tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ  

§ IŜƭŘ ǊŜƎǳƭŀǊ {ŜŦȅƭƭ !ŘǾƛǎƻǊȅ ƎǊƻǳǇ ƳŜŜǝƴƎǎ ǘƻ ƭƻƻƪ ŀǘ ǘƘŜ ǿƻǊƪ ƻŦ {ŜŦȅƭƭ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǘƘŜ 

ȅŜŀǊΦ  

LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ  

{ŜŦȅƭƭ Ƙŀǎ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ǘƻ ƪŜŜǇ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎ ƛƴŦƻǊƳŜŘ ŀōƻǳǘ ǿƘŀǘ ƛǎ ƎƻƛƴƎ ƻƴ ƛƴ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ 

ŀƴŘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀ ƳƻƴǘƘƭȅ Ƴŀƛƭ ƻǳǘ ŀƴŘ ŀƭǎƻ ǘƘǊƻǳƎƘ ǊŜƎǳƭŀǊ Ŝ-

Ƴŀƛƭ ǳǇŘŀǘŜǎΣ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻƴ ƻǳǊ ǿŜōǎƛǘŜΣ ŀƴŘ ǊŜƎǳƭŀǊ ǳǎŜ ƻŦ CŀŎŜōƻƻƪ ŀƴŘ ¢ǿƛǧŜǊΦ !ǎ ǿŜƭƭ 

ŀǎ ǎǘŀũ ŀƴŘ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎ ǊŜƎǳƭŀǊƭȅ ǾƛǎƛǝƴƎ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƎǊƻǳǇǎ ƻŦ ǇŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ ŀƴ 

ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ǘƻ ǊŀƛǎŜ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ ŀƴŘ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ {ŜǊǾƛŎŜ ¦ǎŜǊ 

LƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘΦ  

[ƻŎŀƭ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ .ƻŀǊŘ 

¢ƘŜ [aIt. ŀƛƳǎ ǘƻ ƻǾŜǊǎŜŜ ǘƘŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ¢ƻƎŜǘƘŜǊ ŦƻǊ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ ς 

! {ǘǊŀǘŜƎȅ ŦƻǊ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ²ŜƭƭōŜƛƴƎ ƛƴ ²ŀƭŜǎ ŀƴŘ ƛǘǎ [ƻŎŀƭ 5ŜƭƛǾŜǊȅ tƭŀƴΤ ƎǳƛŘƛƴƎ ŀƴŘ 

ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŜǎǎΣ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ Ŏƻ-ƻǊŘƛƴŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŎǊƻǎǎ-ŎǳǩƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŀƴŘ 

ŜƴƎŀƎƛƴƎ ǿƛǘƘ ŀƭƭ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǎǘŀǘǳǘƻǊȅ ŀƴŘ ǾƻƭǳƴǘŀǊȅ ǎŜŎǘƻǊǎ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǎŜǊǾƛŎŜ 

ǳǎŜǊǎ ŀƴŘ ŎŀǊŜǊǎΦ 

Lǘǎ ǊŜƳƛǘ ƛǎΥ  

§ hǾŜǊǎŜŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ¢ƻƎŜǘƘŜǊ ŦƻǊ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ǘƘŜ ƭƻŎŀƭ 5ŜƭƛǾŜǊȅ tƭŀƴΣ 

ƎǳƛŘƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜǾƛŜǿƛƴƎ ǇǊƻƎǊŜǎǎ 

§ !ŘǾƛǎŜ ǘƘŜ bŀǝƻƴŀƭ tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ .ƻŀǊŘ ƻƴ ǇǊƻƎǊŜǎǎΣ ŜƳŜǊƎƛƴƎ ƛǎǎǳŜǎ ŀƴŘ ŦǳǘǳǊŜ 

ǇǊƛƻǊƛǝŜǎ 

§ 9ƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƛǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ŀ ƘǳƳŀƴ ǊƛƎƘǘǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘΣ ŀŘǾŀƴŎƛƴƎ Ŝǉǳŀƭƛǘȅ 

ŀƴŘ ǘŀŎƪƭƛƴƎ ƛƴŜǉǳŀƭƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ Ŧǳƭƭ ƭƛŦŜ ŎƻǳǊǎŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘ 

§ LƴŎǊŜŀǎŜ ƻǿƴŜǊǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ {ǘǊŀǘŜƎȅ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ǿƛŘŜǊ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ŀƴŘ 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǿƛǘƘ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǾŀƭǳŜ ƻŦ {ŜǊǾƛŎŜ ¦ǎŜǊǎ ŀƴŘ /ŀǊŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ 

ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ǘŀƪƛƴƎ ǘƘŜ {ǘǊŀǘŜƎȅ ŦƻǊǿŀǊŘ 

hǾŜǊ ǘƘŜ ƭŀǎǘ ȅŜŀǊ /!±!aI ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜŘ ǘƘŜ ǉǳŀǊǘŜǊƭȅ ƳŜŜǝƴƎǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜƳŜǎκƛǎǎǳŜǎ 

ƛŘŜƴǝŬŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦƻǊǘƴƛƎƘǘ ƛƴ нлмпΦ CƻǊ ŜŀŎƘ [aIt. ƳŜŜǝƴƎ ŀƴŘ ǘƘŜƳŜ /!±!aI 

ŎŀǊǊƛŜŘ ƻǳǘ Ŏƻƴǎǳƭǘŀǝƻƴǎ ǿƛǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎΣ ŎŀǊŜǊǎ ŀƴŘ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴǎΦ CŜŜŘōŀŎƪ ŀƴŘ 



мп 

ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǿŜǊŜ ŎƻƭƭŀǘŜŘ ǳǎƛƴƎ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǎǳǊǾŜȅǎΣ ƎǊƻǳǇ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΣ ŦƻŎǳǎ 

ƎǊƻǳǇǎ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀΦ  

! ǇƭŀƴƴƛƴƎ ƎǊƻǳǇ ǿŀǎ ŦƻǊƳŜŘ ŎƻƳǇǊƛǎƛƴƎ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎ ŀƴŘ ŎŀǊŜǊǎ ŀƴŘ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜǎ ŦǊƻƳ 

ǘƘŜ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴǎ ǘƻ ŘƛǎŎǳǎǎ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ŀƴŘ ǘƻ ƛƴŦƻǊƳ ǘƘŜ ŘŜōŀǘŜ ƻƴ ŜŀŎƘ ǎǳōƧŜŎǘ 

ǘƻǇƛŎΦ CƻƭƭƻǿƛƴƎ ǘƘŜ ŘŜōŀǘŜ ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ŀǘ ǘƘŜ [aIt. ƳŜŜǝƴƎ ŀƴ ŀŎǝƻƴ Ǉƭŀƴ ǿŀǎ Ǉǳǘ 

ǘƻƎŜǘƘŜǊ ŦƻǊ ŜŀŎƘ ǘƘŜƳŜ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ŦƻǊƳƛƴƎ ŀƴ ŀŎǝƻƴ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ƎǊƻǳǇ ǿƘƛŎƘ ƳŜǘ ǊŜƎǳƭŀǊƭȅ ǘƻ 

ƳƻƴƛǘƻǊ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǘ ōŀŎƪ ǘƻ ǘƘŜ [aIt. ƻƴ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ŀƴŘ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ  

¢ƘŜǎŜ ŀǊŜ  ǎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ŀǎ ŀ ǊŜǎǳƭǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ƻƴƎƻƛƴƎ ǿƻǊƪΥ  

§ /Ǌƛǎƛǎ {ŜǊǾƛŎŜǎ - ǇǊƻŘǳŎǝƻƴ ƻŦ ŀ ƭŜŀƅŜǘ ƻǳǘƭƛƴƛƴƎ  ΨIƻǿ ǘƻ !ŎŎŜǎǎ IŜƭǇ ƛƴ ŀ /ǊƛǎƛǎΩ 

§ /ŀǊŜ ŀƴŘ ¢ǊŜŀǘƳŜƴǘ tƭŀƴƴƛƴƎ -  CƻǊƳŀǝƻƴ ƻŦ ŀƴ hǇŜǊŀǝƻƴŀƭ tƭŀƴƴƛƴƎ DǊƻǳǇ ŀƴŘ   

ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŦƻǊ ǎǘŀũ ŀƴŘ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎΦ 

§ 9ŀǝƴƎ 5ƛǎƻǊŘŜǊǎ {ŜǊǾƛŎŜǎ - wŜƎǳƭŀǊ ƴŜǿǎƭŜǧŜǊǎ 

§ tǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ ¢ƘŜǊŀǇƛŜǎ - ŦŜŜŘōŀŎƪ ǳǎŜŘ ƛƴ tǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ ¢ƘŜǊŀǇƛŜǎ wŜǾƛŜǿ 

§ ¸ƻǳƴƎ tŜƻǇƭŜǎΩ {ŜǊǾƛŎŜǎ - /ƘƛƭŘǊŜƴ ŀƴŘ ¸ƻǳƴƎ tŜƻǇƭŜΩǎ !Ŏǝƻƴ tƭŀƴ 

§ 9ǉǳŀƭƛǝŜǎ - ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ ǊŜŦǳƎŜŜκƳŀƭŜ ŎŀǊŜǊǎκƭŜŀǊƴƛƴƎ ŘƛǎŀōƛƭƛǝŜǎ 

§ /ƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ŀƴŘ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ ϧ ²ŜƭƭōŜƛƴƎ tǊƻƳƻǝƻƴ  

¢ƘŜ [aIt. ǿƛƭƭ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ƳŜŜǘ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ нлмсΦ  

LƴǾƻƭǾƛƴƎ ¸ƻǳƴƎ tŜƻǇƭŜΥ  Wƻƛƴ ǘƘŜ 5ƻǘǎ 

{ŜŦȅƭƭ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŀ Ψ¢ƻƎŜǘƘŜǊ ŦƻǊ 

aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘΩ /ƘƛƭŘǊŜƴ ŀƴŘ ¸ƻǳƴƎ tŜƻǇƭŜΩǎ {ǳō DǊƻǳǇ ŎƻǾŜǊƛƴƎ /ŀǊŘƛũ ŀƴŘ ±ŀƭŜΦ  

¢ƘŜ ƎǊƻǳǇ ŀƛƳǎ ǘƻ ǊŜŀŎƘ ƻǳǘ ŀƴŘ ƛƴǾƻƭǾŜ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ŀƎŜŘ мм-нр ǘƻ ƘŀǾŜ ŀ ǾƻƛŎŜ ƛƴ Ƙƻǿ 

ŜƳƻǝƻƴŀƭ ǿŜƭƭ-ōŜƛƴƎ ŀƴŘ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŦƻǊ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀƴŘ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ŀǊŜ ǇƭŀƴƴŜŘΣ 

ŘŜƭƛǾŜǊŜŘ ŀƴŘ ƳƻƴƛǘƻǊŜŘΦ 

¢ƘŜ ƎǊƻǳǇ ƛǎ ŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ƻŦ ǾƻƭǳƴǘŀǊȅ ŀƴŘ ǎǘŀǘǳǘƻǊȅ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ȅƻǳƴƎ ǇŜƻǇƭŜ 

ǳǎƛƴƎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ¸ƻǳǘƘ /ƻǳƴŎƛƭǎΦ Lǘ ƛǎ ŀƴǝŎƛǇŀǘŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƎǊƻǳǇ ǿƛƭƭ ŀƭǎƻ ŀŎǘ ŀǎ ŀƴ 

ŀŘǾƛǎƻǊȅ ƎǊƻǳǇ ǘƻΥ 

§ ¢ƘŜ /ŀǊŘƛũ ŀƴŘ ±ŀƭŜ [ƻŎŀƭ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ .ƻŀǊŘ  

§ /ŀǊŘƛũ tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ .ƻŀǊŘ ŀƴŘ 

§ ¢ƘŜ ±ŀƭŜ ƻŦ DƭŀƳƻǊƎŀƴ /ƘƛƭŘǊŜƴ ŀƴŘ ¸ƻǳƴƎ tŜƻǇƭŜϥǎ tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇ 

Wƻƛƴ ǘƘŜ 5ƻǘǎ ƘƻƭŘǎ ƳƻƴǘƘƭȅ ƳŜŜǝƴƎǎ ŀƴŘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ƻǊƎŀƴƛǎƛƴƎ ŜǾŜƴǘǎ 

ŎƻƴǎǳƭǘŀǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ƳŜŜǝƴƎǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ [aIt.Φ 

{ŜŦȅƭƭ ŀƛƳǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎ ǿƛǘƘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇ ǎƪƛƭƭǎ ŦƻǊ 

ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘΦ hǾŜǊ ǘƘŜ ƭŀǎǘ ȅŜŀǊ {ŜŦȅƭƭ Ƙŀǎ ƻũŜǊŜŘ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƻ ǎŜǊǾƛŎŜ 



мр 

ǳǎŜǊǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ǎƪƛƭƭǎΣ ǊŜŎƻǾŜǊȅ ŀƴŘ ƘŜƭǇƛƴƎ ǇŜƻǇƭŜ ǘƻ ǎŜǘ ǳǇ ŀƴŘ ŬƴŘ ŦǳƴŘƛƴƎ ŦƻǊ 

ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ǎǳǇǇƻǊǘ ƎǊƻǳǇǎΦ  

¢Ƙƛǎ ȅŜŀǊΣ ŀƭƳƻǎǘ фл҈ ƻŦ ŀǧŜƴŘŜŜǎ ǿƘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ŀƴ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ŦƻǊƳ ǎŀƛŘ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ƳǳŎƘ 

ƳƻǊŜ ŎƻƴŬŘŜƴǘ ŀƊŜǊ ŀǧŜƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ŀƴŘ ƻǾŜǊ фр҈ ǿŜǊŜ ƳƻǊŜ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ƎŜǘ ƛƴǾƻƭǾŜŘ 

ŀƊŜǊ ŀǧŜƴŘƛƴƎ ǘǊŀƛƴƛƴƎΦ 

LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ  

{ŜŦȅƭƭ Ƙŀǎ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ǘƻ ƪŜŜǇ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎ ƛƴŦƻǊƳŜŘ ŀōƻǳǘ ǿƘŀǘ ƛǎ ƎƻƛƴƎ ƻƴ ƛƴ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ 

ŀƴŘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀ ƳƻƴǘƘƭȅ Ƴŀƛƭ ƻǳǘ ŀƴŘ ŀƭǎƻ ǘƘǊƻǳƎƘ ǊŜƎǳƭŀǊ Ŝ-

Ƴŀƛƭ ǳǇŘŀǘŜǎΦ ²Ŝ ƘŀǾŜ ŀƭǎƻ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ƻǳǊ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎΣ ǘƘǊƻǳƎƘ ƻǳǊ ǿŜōǎƛǘŜΣ 

CŀŎŜōƻƻƪ ŀƴŘ ¢ǿƛǧŜǊΣ ǿƛǘƘ ŀ сл҈ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ƛƴ ƻǳǊ ¢ǿƛǧŜǊ ŦƻƭƭƻǿŜǊǎΦ  ¢ƘŜ /!±!aI ǿŜōǎƛǘŜ 

Ƙŀǎ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ǳǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ŜȄŎƛǝƴƎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘƘƛǎ ŜǾŜƴ ŦǳǊǘƘŜǊΣ ǿƛǘƘ {ŜŦȅƭƭ ǇŀƎŜǎ 

ǊŜŎŜƛǾƛƴƎ ƻǾŜǊ оллл ǇŀƎŜ ǾƛŜǿǎ ƛƴ нлмрκмсΦ 

wŜŎǊǳƛǘƳŜƴǘ 

!ƴƻǘƘŜǊ ǿŀȅ ƛƴ ǿƘƛŎƘ ǿŜ ƘŜƭǇ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎ ƎŜǘ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ǊŜŎǊǳƛǘƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ǎǘŀũ ǘƘŀǘ ŘŜƭƛǾŜǊ ǘƘŜƛǊ ǎŜǊǾƛŎŜǎΣ ŦǊƻƳ tŜŜǊ {ǳǇǇƻǊǘ ²ƻǊƪŜǊǎ ǘƻ ŀ /ƭƛƴƛŎŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎƛǎǘΦ  ¢Ƙƛǎ 

ȅŜŀǊΣ ǿŜ ŀǊǊŀƴƎŜŘ ŦƻǊ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎ ǘƻ ǎƛǘ ƻƴ ŀ ǘƻǘŀƭ ƻŦ мп ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǇŀƴŜƭǎΦ  ²Ŝ ǿƛƭƭ ǿƻǊƪ ǿƛǘƘ 

ǘƘŜ ƘŜŀƭǘƘ ōƻŀǊŘ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŀǊƻǳƴŘ ǊŜŎǊǳƛǘƳŜƴǘ ŀƴŘ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŦǊŜŜ 

ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎΦ 

aŀƪƛƴƎ ŀ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ 

!ǎ ŀ ǊŜǎǳƭǘ ƻŦ ŀ ǇŀǇŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ōȅ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎΣ /ŀǊŘƛũ ŀƴŘ ±ŀƭŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ IŜŀƭǘƘ .ƻŀǊŘ 

ƘŀǾŜ ƛƴ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜ ŀƎǊŜŜŘ ǘƻ Ǉŀȅ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘΦ  ! ǿƻǊƪƛƴƎ ƎǊƻǳǇ Ƙŀǎ ōŜŜƴ 

ǎŜǘ ǳǇ ǘƻ ƭƻƻƪ ŀǘ ǘƘŜ ƛǎǎǳŜ ƻŦ ǇŀȅƳŜƴǘ ŦƻǊ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊǎΦ  ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŀ ŦŀƴǘŀǎǝŎ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŀ 

ǊŜǎǳƭǘ ƻŦ ŀƭƭ ǘƘŜ ƘŀǊŘ ǿƻǊƪ ǘƘŀǘ ǎŜǊǾƛŎŜ ǳǎŜǊ ǊŜǇǎ ƘŀǾŜ Ǉǳǘ ƛƴΦ 



мс 

Nexus -  Service User & Carer 

Involvement for Older Peoples 

Mental Health  

Lǘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀƴ ŜȄŎŜǇǝƻƴŀƭƭȅ ōǳǎȅ ȅŜŀǊ ŀƴŘ IŜƭŜƴ ŀƴŘ aŀǧƘŜǿ 

ƘŀǾŜ ŘƛǾƛŘŜŘ ǘƘŜƛǊ ǝƳŜ ŀƳƻƴƎ ǎŜǾŜǊŀƭ ƴŜǿ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǿƻǊƪ ǿƘƛŎƘ Ƙŀǎ ŎƻƴǝƴǳŜŘ ǳƴŀōŀǘŜŘΦ 

! ǎŜƭŜŎǝƻƴ ƻŦ ƻǳǊ ŀŎǝǾƛǝŜǎΥ 

LƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ bŜǿǎ 

¢ƘŜ ǊŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ƻŦ ǘƘƛǎ ōƛƳƻƴǘƘƭȅ ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴ ŎƻƴǝƴǳŜǎ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ǊŜƎǳƭŀǊ 

ǇƻǎǝƴƎ ƻŦ ŀǊƻǳƴŘ рлл {¦ǎ ŀƴŘ ŎŀǊŜǊǎ ƻƴ ǘƘŜ ŘŀǘŀōŀǎŜ ŜǾŜǊȅ ǘǿƻ ƳƻƴǘƘǎΣ ŎƻǇƛŜǎ ŀǊŜ 

ŦƻǊǿŀǊŘŜŘ ǘƻ ŀƭƭ ǘƘŜ ƳŜƳōŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ǾŀǊƛƻǳǎ ƎǊƻǳǇǎ ǿƛǘƘ ǿƘƛŎƘ bŜȄǳǎ ƛǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘΦ Lǘ ƛǎ ƴƻǿ 

ōŜƛƴƎ ǎŜƴǘ ǘƻ ǇƘŀǊƳŀŎƛŜǎ ƛƴ /ŀǊŘƛũ ŀƴŘ ǘƘŜ ±ŀƭŜ ŀǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ŀ ƳŀǊƪŜǝƴƎ ƛƴƛǝŀǝǾŜΦ ! ǘƻǘŀƭ 

ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ƻŦ ŀǇǇǊƻȄƛƳŀǘŜƭȅ нƪ ŎƻǇƛŜǎΦ 

CƻǊƎŜǘ aŜ bƻǘ /ƘƻǊǳǎ 

¢ƘŜ /ƻ-/ǊŜŀǝƴƎ IŜŀƭǘƘȅ /ƘŀƴƎŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ǿƘŜǊŜōȅ bŜȄǳǎ Ƙŀǎ ǿƻǊƪŜŘ ŀƭƻƴƎǎƛŘŜ ǘƘŜ /ƘƻƛǊ ǘƻ 

ǎǳǇǇƻǊǘ ƛǘǎ ƳŜƳōŜǊǎ ōƻǘƘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƭȅ ŀƴŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ƻũŜǊƛƴƎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ 

Ŏƻƴǎǳƭǘŀǝƻƴǎ ǿƛǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ Ƙŀǎ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ 

ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭƭȅΦ ¢Ƙƛǎ о ȅŜŀǊ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ƻŦ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŘŜƭƛǾŜǊŜŘ Ƨƻƛƴǘƭȅ ōȅ bŜȄǳǎ ŀƴŘ !ƭȊƘŜƛƳŜǊǎ 

{ƻŎƛŜǘȅ ƛǎ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ōŜƛƴƎ ŜǾŀƭǳŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ŀ ǾƛŜǿ ǘƻ ŜȄǘŜƴŘ ƛǘǎ ƎƻƻŘ ǿƻǊƪ ǿƘŜǊŜ ǇƻǎǎƛōƭŜΦ 

IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ŀōƻǳǘ ŎƻƴǝƴǳƛƴƎ bŜȄǳǎ ŀǧŜƴŘŀƴŎŜ ŀǘ ŎƘƻƛǊ ƳŜŜǝƴƎǎΣ ƴƻǿ ƛƴ 

tŜƴŀǊǘƘ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ¢ƘƻǊƴƘƛƭƭΦ hǳǊ ǎŜǊǾƛŎŜ ƛǎ ƘǳƎŜƭȅ ŀǇǇǊŜŎƛŀǘŜŘ ōȅ ƳŜƳōŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ŎƘƻƛǊ ŀƴŘ 

ǘƘŜ ǎŜǊǾƛŎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴŘ ǇƭŀƴƴŜǊǎ ǿƘƻ ŀƭƭ ŦŜŜƭ ǘƘŀǘ ǎƻƳŜ ŦƻǊƳ ƻŦ Ŏƻƴǝƴǳƛǘȅ ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭΦ  

¢ƘŜ ŎŀǊŜǊǎ ŀƴŘ ǇŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ ŘŜƳŜƴǝŀ ǿƘƻ ƳŜŜǘ ŀǘ ǘƘŜ ¢ƘƻǊƴƘƛƭƭ /ƻƳƳǳƴƛǘȅ /ŜƴǘǊŜ ƻƴ 

aƻƴŘŀȅ ŜǾŜƴƛƴƎǎΣ ƴƻǿ ƴǳƳōŜǊ ŀǊƻǳƴŘ слΦ tŜƴŀǊǘƘ ƻƴ ¢ƘǳǊǎŘŀȅǎ ŀǧǊŀŎǘǎ ŀōƻǳǘ нлΦ {ƛƴƎƛƴƎ ƛǎ 

ƻŦ ŎƻǳǊǎŜ ǿƛŘŜƭȅ ǊŜƎŀǊŘŜŘ ŀǎ ƘŀǾƛƴƎ ŀ ōŜƴŜŬŎƛŀƭ ŜũŜŎǘ ŦƻǊ ǘƘƻǎŜ ǿƛǘƘ ŘŜƳŜƴǝŀ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƘƻƛǊ 

ŎƻƴǝƴǳŜǎ ǘƻ ŀǧǊŀŎǘ ƴŜǿ ƳŜƳōŜǊǎΦ  

! Ǿƛǘŀƭ ƭƛƴƪ ǘƻ ƻǘƘŜǊ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜ ǳǇ-ǘƻ-ŘŀǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ ¢ƘŜƛǊ  

ƴŜŎŜǎǎƛǘȅ Ŏŀƴƴƻǘ ōŜ ƻǾŜǊ ǎǘŀǘŜŘΦ ¢ƘŜȅ ŀǧŜƴŘ ƎǊƻǳǇǎ ǿƘŜǊŜ ŎŀǊŜǊǎ ŀƴŘ  

ǘƘŜƛǊ {¦ǎ ŀǧŜƴŘ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜ ŦŀŎŜ ǘƻ ŦŀŎŜ ǎǳǇǇƻǊǘΦ ²ŜǊŜ ǘƘŜȅ ǘƻ  

ŘƛǎŀǇǇŜŀǊ ǘƘŜǊŜ ǿƻǳƭŘ ōŜ ŀ ƘǳƎŜ ƎŀǇ ǘƻ Ŭƭƭ ŀƴŘ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ŜȄǇŜǊǝǎŜ  

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƭƻǎǘΦ 

          WŀŎƪƛŜ !ǎƪŜȅΣ /ŀǊŜǊ 

599t κ YȅƳƛƴ DǊƻǳǇ 

Lƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ aŜƳƻǊȅ /ƭƛƴƛŎΣ ƳŜŜǝƴƎǎ ŀǊŜ ƘŜƭŘ ŜǾŜǊȅ ǘǿƻ ƳƻƴǘƘǎ ƛƴ ¢ƘŜ YȅƳƛƴΣ 

tŜƴŀǊǘƘΣ ǿƛǘƘ ŀōƻǳǘ ǘŜƴ ǇŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ ŘŜƳŜƴǝŀΦ tŜƻǇƭŜ ŀǊŜ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŘ ǘƻ ǾƻƛŎŜ ǘƘŜƛǊ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǎŜǊǾƛŎŜǎΦ aŜƳōŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ƎǊƻǳǇ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ƻũŜǊŜŘ 



мт 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƻ ǎǇŜŀƪ ƻƴ ŀ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƻŎŎŀǎƛƻƴǎΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜ ƛƴ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǎŜǎǎƛƻƴǎ ŦƻǊ 

ǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ŀǘ ƴŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜǎΦ  ¢Ƙƛǎ Ƙŀǎ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǘƻ ƛƭƭǳƳƛƴŀǘŜ ŀ 

ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƛǎǎǳŜǎ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ŀǎǎƛǎǘ ŜƴƻǊƳƻǳǎƭȅ ƛƴ ǎƘŀǇƛƴƎ ǘƘŜ ōŜǧŜǊ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ 

ŘŜƳŜƴǝŀΦ 

{ƻƭŀŎŜ  

tŀƛƴǝƴƎ ŎƭŀǎǎŜǎΣ ƻƴŜ ƛƴ /ŀƴǘƻƴ ŀƴŘ ƻƴŜ ƛƴ .ŀǊǊȅ ŜŀŎƘ ǿŜŜƪ ŎƻƴǝƴǳŜ ŀƴŘ ŎǳƭƳƛƴŀǘŜ ƛƴ ǘƘŜ 

ŀƴƴǳŀƭ ŜȄƘƛōƛǝƻƴ ƻŦ ǿƻǊƪ ŀǘ ǘƘŜ bƻǊǿŜƎƛŀƴ /ƘǳǊŎƘΦ ¢Ƙƛǎ ȅŜŀǊ ǘƘŜ ǘƘŜƳŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǘƘŜ 

/ŜƴǘŜƴŀǊȅ ƻŦ wƻŀƭŘ 5ŀƘƭ ŀƴŘ ǿƛǘƘ ǘƘƛǎ ƛƴǎǇƛǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ŜƴŘŜŀǾƻǳǊǎΣ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ 

ǘƘŜ ŜȄƘƛōƛǝƻƴ ƘŀǎΣ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ Ƴŀƴȅ ǿƘƻ ƘŀǾŜ ǎŜŜƴ ƛǘΣ ōŜŜƴ ǘƘŜ ōŜǎǘ ŜǾŜǊΦ 

¢ƘŜ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ǇŜƻǇƭŜ ǿƛǘƘ ŘŜƳŜƴǝŀ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŎŀǊŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ Ǿƛŀ ǘƘŜ 

ŀǊǘ ŎƭŀǎǎŜǎ ƻũŜǊǎ ŀ ǎǇŜŎƛŀƭ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ŦƻǊ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ǘƘŀǘ Ƴŀȅ ƴƻǘ ōŜ ǎƻ ƛƴǝƳŀǘŜƭȅ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ 

ǿƛǘƘƻǳǘ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ ŀǊǝǎǝŎ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘΦ ¢ƘŜǎŜ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ŀǊŜ ǇŀǎǎŜŘ ƻƴ ǘƻ ŀ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 

ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴŘ ǇƭŀƴƴŜǊǎ ŀǎ ŘŜŜƳŜŘ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜΦ ²Ŝ ŀǊŜ ƛƴǾƛǘŜŘ ǘƻ ƳŜŜǘ ŀƭƭ ƴŜǿ ŎŀǊŜǊǎ 

ŀŎŎŜǎǎƛƴƎ {ƻƭŀŎŜ ŀǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŀƴŘ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ƛƴŎƭǳŘŜ 

ǘƘŜƳ ƛƴ ŀƭƭ ƻǳǊ ŜǾŜƴǘǎ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ 

{ƻƭŀŎŜ ŜȄƘƛōƛǝƻƴΣ нлмс  

±ŜǘŜǊŀƴǎ aŜƴǘŀƭ IŜŀƭǘƘ {ǳǇǇƻǊǘ DǊƻǳǇΦ 

hǊƛƎƛƴŀƭƭȅ ŎƻƴŎŜƛǾŜŘ ŀǎ ŀ ƳŀǊƪŜǝƴƎ ƳŜŘƛǳƳ ǘƻ ŎƻƴǘŀŎǘ ƳŜƴ ǿƘƻ ƘŀŘ ŘƻƴŜ bŀǝƻƴŀƭ {ŜǊǾƛŎŜ 

ƻǊ ǎŜǊǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ {ŜŎƻƴŘ ²ƻǊƭŘ ²ŀǊΣ ǘƘƛǎ Ƙŀǎ ǘƘǊƻǿƴ ǳǇ ŀ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǳƴƳŜǘ ƴŜŜŘǎ ŦǊƻƳ 

ǇŜƻǇƭŜ ǿƘƻ ƘŀǾŜ ǎŜǊǾŜŘ ƛƴ ƳƻǊŜ ǊŜŎŜƴǘ ŎƻƴƅƛŎǘǎ ǎǳŎƘ ŀǎ bƻǊǘƘŜǊƴ LǊŜƭŀƴŘΣ ǘƘŜ CŀƭƪƭŀƴŘǎΣ LǊŀǉΣ 


